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SERVICES PUBLICS LOCAUX
DE VENERGIE, DE L'EAU,
DE LENVIRONNEMENT ET
DES E-COMMUNICATIONS

Détails des indicateurs 2025

Indicateurs de satisfaction

Eau 8,7 87 %
Eclairage public 8,2 82 %
ELD 8,9 89 %
Energie (y compris RCF) 8,2 82 %
Transition Energétique 8,0 80 %
Numérique 7,9 79 %
'(Ij';incsc\)/sfrlsi,ssl)(communication et gestion 9,2 92 %
Taux de satisfaction global 8,4* 84 %

*Ce taux de satisfaction global est calculé a partir de [’ensemble des notes des participants aux formations.

Nombre de sessions par thématique

Répartition des apprenants formés par thématique

Transversal - Communication; 70
Transversal - Gestion des conflits; 7

Réseaux Chaleur et Froid; 14

ELD; 46 Eclairage public; 196

Energie; 73

Transition Energétique; 114

Eau; 184

Numérique; 57
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